
Wo finde ich Hilfe?

Anleitungsvideos für Studierende stehen im nach Login zu Verfügung. Hilfe-Center 

Bei technischen Fragen zu Friedolin können Sie sich über eine an den Friedolin-Support wenden. Online-Anfrage 

Bei Fragen zu Aufbau und Inhalten Ihres Studiengangs stehen Ihnen die Studienfachberatenden zur Verfügung. Diese finden Sie u.a. im Studienangebot 
beim jeweiligen Studiengang.

Bei Fragen zu einzelnen Modulen kontaktieren Sie die in der Modulbeschreibung (Menüpunkt Modulkataloge) benannten .Modulverantwortlichen

Bei Fragen zu Prüfungen wenden Sie sich bitte an das für Sie zuständige . Prüfungsamt

https://friedolin.uni-jena.de/qisserver/rds?state=template&template=helpdesk&navigationPosition=functions%2Chilfe_3&breadcrumb=helpcenter&topitem=locallinks&subitem=hilfe_3
https://servicedesk.uni-jena.de/plugins/servlet/desk/portal/124?requestGroup=324
https://www.uni-jena.de/studienangebot
https://www.uni-jena.de/pruefungsaemter
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