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Meldungen des URZ

Stérung am 19.04.: wiki.
uni-jena.de - BEHOBEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
19, 2024
Die Wiki - inkl. des hiesigen Blogs -
stand von 17:10 bis 18:30 Uhr nicht
zur Verfigung. Die Ursache wird
ermittelt.

Stérung am 19.04.: Ara-
Cluster
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
19, 2024
Wegen einer Klima-Stérung im URZ-
Gebaude, Johannisfriedhof 2
musste um 10.30 Uhr der komplette
Ara-Cluster heruntergefahren
werden.

Die Wiederinbetriebnahme erfolgt
voraussichtlich erst gegen Ende
April, da eine Lieferknappheit beim
Ersatzteil die Reparatur der
Kihlsysteme verzogert.

Stérung am 18.04.: Jira
Servicedesk Neustart um 14 Uhr
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
18, 2024
Wegen eines Bugs muss der
Servicedesk (Jira) um 14 Uhr neu
gestartet werden. Die Ausfallzeit
wird voraussichtlich funf bis zehn
Minuten andauern.

Wartung 17.04.:
Zertifikatstausch Remote-Desktop-
Infrastruktur - ABGESCHLOSSEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
17,2024
Es missen die Zertifikate der
WebAccess- , Connection Broker-
und Gateway- Server getauscht
werden.

Dies findet in der Zeit von 20:00 - 21:
00 Uhr statt.

Universitat - Verwaltung
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Sonderwartung am
17.04.: Jira Service Desk -
ABGESCHLOSSEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
17,2024
In der Zeit von 18 Uhr bis 18.30 Uhr
wird fur Jira und Confluence ein
Sicherheits-Update vorgenommen.

Stérung am 08.04.: SAP
Dienste nicht erreichbar - BEHOBEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
08, 2024
Aktuell ist weder FIORI (sap.uni-
jena.de) noch SAP GUI erreichbar.
Die verantwortlichen Mitarbeiter
arbeiten an der Beseitigung dieses
Problems.

Stérung am 03.04.:
Friedolin - Prifungsanmeldung -
BEHOBEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Apr.
03, 2024
Derzeit funktioniert die
Prifungsanmeldung in Friedolin
nicht. Die zusténdigen
Administratoren bemuhen sich um
eine schnellstmdgliche Lésung.

Wartung am 03.04.:
DMS (Document Management
System)
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
28, 2024
Das DMS wird aufgrund eines
Datenbankupdates zwischen 17 und
20 Uhr nicht zur Verfligung stehen.

Storung 28.03.:
Anmeldung an JULIfm nach Update
nicht mdéglich - BEHOBEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
28, 2024

Stérung am 28.03.:
Softphone (ProCall) - BEHOBEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
28, 2024
Der Server ist seit ca. 10 Uhr nicht
erreichbar, an der Entstérung wird
gearbeitet.

Wartung 27.03.: JULIfm -
ABGESCHLOSSEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
28, 2024
JULIfm wird vom vom 27.03. um 17
Uhr bis 28.03. um 9 Uhr wegen
eines Funktionsupdates nicht zur
Verfligung stehen.
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Wartung am 24.03.:
Notfallwartung Datennetz -
Distributionsrouter Philosophenweg
7 - ABGESCHLOSSEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
22,2024
von 13:00 bis ca. 13:15 Uhr findet
eine Notfallwartung statt.

Es hat Auswirkung auf das
Datennetz-, Telefonanschliisse und
das WLAN.

Access-Verteiler an folgenden
Standorten:

c94-
86 2215 Philosophenweg_7_ZAF

c94-
86 2215 Philosophenweg_7_ZAF

c94-
87 2215_Philosophenweg_7_ZAF

c94-
99 2231_Helmholtzweg_3_Rotes_
Haus

c94-
32 2241 Helmholtzweg_5_Gelbes
_Haus

c94-
10 2341_Lessingstrasse_8 TO

c93-
63 2215 Philosophenweg_7_ZAF

c93-
127 2235_Helmholtzweg_3_Kaska
de

c94-
10 2341_Lessingstrasse_8_TO

c94-121 2211 _Max-Wien-Platz_1

c93-70 2211 Max-Wien-Platz_1

c94-31 2252_Froebelstieg_3

c94-
54 2251 Froebelstieg_1_ Abbeanum

c94-
55 2251 Froebelstieg_1_Abbeanum

c94-
108 2315_Fraunhoferstrasse_8_H
elmholtz-Institut
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€94-80 2240_Helmholtzweg_4

c94-81 2240_Helmholtzweg_4

€94-82 2240_Helmholtzweg_4

c94-
103 2221_Lessingstrasse_10_Phy
sikalische_Chemie

c94-
88 2916_Philosophenweg_7a_CE
EC

c94-
89 2916_Philosophenweg_7a_CE
EC

c94-
94 3428 Philosophenweg5_STW

c93-
14 2244 Helmholtzweg_5_Betatron

c94-
30 2311_Fraunhofer_Strasse_6_G
laschemie

c93-
68 2111 Philosophenweg_20_ST
W-Mensa

c93-
66 2111 Philosophenweg_20_ST
W-Mensa

c93-
69 2111 Philosophenweg_20_ST
W-Mensa

c93-45 4164 _Friesweg_1-3_STW-
WH

€c94-73 4166_Friesweg_7_STW-
WH

c94-
71 4161 _Johann_Griesbachstrass
e_7_STW-WH

c94-
72 4165 _Johann_Griesbachstrass
e 8 STW-WH

c93-42 4182_Clara-Zetkin-
Strasse_19_STW-WH_Studentenhof

c93-43 4182_Clara-Zetkin-
Strasse_19_STW-WH_Studentenhof




€93-44 4182_Clara-Zetkin-
Strasse_19_STW-WH_Studentenhof

c94-
70 4181_Spitzweidenweg_11_ST
W-WH

c94-
49 4131_Dornburger_Strasse_25-
29

c93-
128 4138_Dornburger_Strasse_23

c94-
48 4111 _Nollendorfer_Strasse_26

c93-126 4141_Thomas-Mann-
Strasse_44

c94-
90 4262_Dornburger_Strasse_159

c94-
19 4121 _Dornburger_Strasse_24

c94-
91 4262_Dornburger_Strasse_159

c94-
93 2120_Philosophenweg_22_STW

c93-
9 3428_Philosophenweg5_STW

c93-15 4183 _Clara-Zetkin-
Strasse_21_STW-WH

c93-16 4183_Clara-Zetkin-
Strasse_21_STW-WH

c93-17 4183_Clara-Zetkin-
Strasse_21_STW-WH

c94-
122 2217_Lessingstrasse_14 CE
EC-II

c94-
123 2217_Lessingstrasse_14 CE
EC-II_2218 Lessingstrl2_AWZ




Wartung am 25.03.:
Confluence und Jira
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
21, 2024
Confluence wird wegen geplanten
Wartungen zwischen 18:00 und 18:
30 Uhr nicht zur Verfiigung stehen.

Jira wird von 18:30 bis 19:00 Uhr
gewartet.

Storung 20.03:
Notfallwartung - WIKI -
ABGESCHLOSSEN
IT-Servicezentrum Beitrag am Mérz
20, 2024
Der Dienst wiki.uni-jena.de wird ab
19 Uhr mit wichtigen
Sicherheitsaktualisierungen versorgt
und steht damit kurzzeitig nicht zur
Verfligung.

Archiv - aktuelle Meldungen
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