Outlook E-Mail wird nicht richtig angezeigt

Zusammenfassung

In manchen Féllen zeigt Outlook eine E-Mail nicht richtig an oder es erscheint lediglich eine weil3e Seite. Hier werden ein paar mégliche
Problemlésungen beschrieben.

Diese Anleitung richtet sich besonders an folgende Zielgruppen:

Studierende

Zweit- und Gasthérende

Lehrende

Mitarbeitende

Einrichtungen und Gremien (z.B. Fachschaftsréate)
Arbeitsbereiche / Gruppen (z.B. Projekte)

Gaste der Friedrich-Schiller-Universitat

alle sonstigen Zwecke

Add-Ins im Outlook bearbeiten

1. Offnen Sie das Programm Microsoft Outlook.
2. Danach 6ffnen Sie die Optionen unter der Registerkarte Datei.
3. An der linken Seite werden die verschiedenen Kategorien angezeigt. Offnen Sie bitte die Kategorie Add-Ins.

4. Unter der geoffneten Kategorie, klicken Sie auf Com-Add-Ins Los.
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Kompatibilitat: Keine Kompatibilitatsinformationen verfugbar.
Speicherort:

Beschreibung:  Exchange support for Unified Messaging, e-mail permission rules, and calendar availability.
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Abbrechen

5. In dem sich 6ffnendem Fenster konnen die Add-Ins aktiviert und deaktiviert werden.
In diesem Fall wéhre es sinnvoll, vorerst alle zu deaktivieren um dann zu schauen ob die E-Mail richtig angezeigt wird.

6. Nach jeder Deaktivierung oder Aktivierung muss Outlook neu gestartet werden.



Mdglicherweise bestehen auch Verbindungsprobleme bei Outlook.
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