Support

Herzlich Willkommen in der Wissensdatenbank des Rechenzentrums der Friedrich-
Schiller-Universitat

Zu folgenden Diensten finden Sie hier wichtige Informationen und Hilfen:

Ansprechpartner fiir Apple — Fernwartung

hillieflubood Beratung & Support mit ISL Light
Notebook- Service Desk
Sprechstunde e
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Folgende Anleitungsartikel stehen im Bereich "Support" zur Verfugung:

Anmelden in Confluence

Antworttemplate erstellen

Beratung zur digitalen Barrierefreiheit
Confluence - Benachrichtigung abstellen
Confluence - Benachrichtigung einstellen
Rickfrage an Betreuer/Professor stellen
Wiederherstellung von Dokumenten und Ordnern


https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22453509
https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22453497
https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22453496
https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22453495
https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22453494
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Anmelden+in+Confluence
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Antworttemplate+erstellen
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Beratung+zur+digitalen+Barrierefreiheit
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Confluence+-+Benachrichtigung+abstellen
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Confluence+-+Benachrichtigung+einstellen
https://wiki.uni-jena.de/pages/viewpage.action?pageId=22454485
https://wiki.uni-jena.de/display/URZ010SD/Wiederherstellung+von+Dokumenten+und+Ordnern
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