
FAQ
Bis zu welchem Format kann gedruckt werden?
Gibt es eine Auswahl bei den Hardcovermappen?
Muss der Probedruck bezahlt werden?
Muss ich die Arbeit selbst abholen?
Wann kann ich Aufträge abgeben?
Was bedeutet CMYK und RGB?
Was bedeutet „Probedruck“?
Was ist der Unterschied zwischen Digitaldruckpapier und Bilderdruckpapier?
Was ist der Unterschied zwischen Exemplaren und Seiten?
Was ist ein Anschnitt?
Was ist ein Vor- und Nachsatzpapier?
Was passiert mit unausgefüllten Zeilen im Visitenkartenauftrag?
Was sind Schnittmarken? Wofür werden Schnittmarken benötigt?
Welche Auflösung sollten meine Bilder (in Druckdaten) haben?
Welche Bindungsarten sind möglich?
Welche Maße haben die Papierformate?
Welche Möglichkeiten der Weiterverarbeitung gibt es?
Wer darf Druckaufträge abgeben?
Wie bezahle ich meinen Auftrag?
Wie hole ich meine Bestellung/Probedrucke ab?
Wie können größere Druckdatenmengen übermittelt werden?
Wie lange dauert der Druck?
Wie lange dauert der Probedruck?
Wie sind die Öffnungszeiten?
Wie viele Seiten können gebunden werden?
Wieviel Rand wird benötigt?
Wie wird der Druckauftrag am besten ausgefüllt?
Wird mein Auftrag auch per Hauspost zugestellt?
Wo finde ich das IT-Servicezentrum (Raum 1209)?
Wo finde ich die Auftragsformulare?
Wo finde ich Druckvorlagen der Universität Jena?
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