
Upgrade Windows Phone 8.1 auf 10

Zusammenfassung
Anleitung für ein Upgrade Windows Phone 8.1 auf Windows 10

Diese Anleitung richtet sich besonders an folgende Zielgruppen:

Studierende
Zweit- und Gasthörende
Lehrende
Mitarbeitende
Einrichtungen und Gremien (z.B. Fachschaftsräte)
Arbeitsbereiche / Gruppen (z.B. Projekte)
Sekretariate
Gäste der Friedrich-Schiller-Universität

Das Upgrade auf Windows 10 nimmt sehr viel Zeit in Anspruch. Deshalb sollte das Smartphone an das Stromnetz angeschlossen sein. 
Zuerst die App "Aktualisierungsratgeber" installieren.

>>Windows Store
>>Suche
>>"Aktualisierungsratgeber"
>>Installieren

Danach muss die App ausgeführt, die einzelnen Punkte durchgelesen und durch die App geklickt werden. Wenn alle Punkte gelesen wurden, sollte die 
App wieder geschlossen sein. Als Nächstes überprüfen, ob das Update vorbereitet wird.

>>"Einstellungen"
>>"Update + Sicherung"
>>"Handyupdate"

Wenn das Update nicht vorbereitet wird, einige Minuten warten.
Sobald das Update fertig vorbereitet ist, wird man benachrichtigt.

>>"Einstellungen"
>>"Update + Sicherung"
>>"Handyupdate"
>>"Installieren"
>>durchlesen
>>"Akzeptieren"

Das Smartphone startet neu und installiert das Update (kann bis zu 2 Stunden dauern). Wenn das Smartphone neu gestartet hat, muss manwarten, bis 
alle Updates installiert sind (man erhält eine Benachrichtigung).

Beim Zurücksetzen auf Werkeinstellungen bleibt die Betriebsversion Windows Phone 10 bestehen.

Zurücksetzen auf Windows 8.1
Zum Zurücksetzen des Smartphones auf Windows 8.1 Update 2 benötigt man das "Windows Device Recovery Tool", welches über folgenden Link zu 
finden ist: .https://support.microsoft.com/de-de/help/12379/windows-10-mobile-device-recovery-tool-faq

Für das Upgrade wird ein Microsoft-Konto benötigt.

E-Mailkonten und Zertifikate werden beim Upgrade auf Windows Phone 10 übernommen.

https://support.microsoft.com/de-de/help/12379/windows-10-mobile-device-recovery-tool-faq


Auf dieser Website betätigt man den Button "Windows Device Recovery Tool herunterladen". Nachdem die Datei heruntergeladen und installiert wurde, 
startet man das "Windows Device Recovery Tool".

Das Telefon anschließen, es wird nun automatisch erkannt.

Auf den Button mit dem Telefon klicken. Nun sieht man die installierte Betriebssystem-Version und die Version, die vom Server bereitgestellt wird. Die 
Version 9651.15148 steht für Windows Phone 8.1 Update 2. 



Nun auf "Software erneut installieren" klicken, um das Telefon auf Windows Phone 8.1 zurückzusetzen. Die Installation kann bis zu 2 Stunden in Anspruch 
nehmen.

Verwandte Artikel

Windows - VPN einrichten (Cisco AnyConnect)
Windows - eduroam WLAN einrichten (geteduroam)
(Windows) VPN Client lässt sich nicht (de-)installieren
Schwachstellenbenachrichtung
Windows Phone 10
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Beim Zurücksetzen auf Windows Phone 8.1 werden alle Daten gelöscht. Wichtige Daten vorher auf dem PC speichern.
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