Storung am 22.01.: URZ Service Desk Anfrageformulare far
Anschlussverantwortliche - BEHOBEN

Aufgrund eines Fehlers in den Nutzergruppen kdnnen die Anschlussverantwortlichen aktuell keine Servicetickets fir die Netzwerkkomponenten erstellen.

Nutzen Sie fur wichtige Anfragen oder Riickmeldungen bitte das ,Sonstige Anfragen“ Ticketformular. Die Kollegen des IT-Servicezentrums werden ihre
Anfragen weiterleiten.

Es wird an einer Lésung des Problems gearbeitet.


https://servicedesk.uni-jena.de/plugins/servlet/desk/portal/121/create/442
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