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Stérung am 10.05.:
Cloud.uni-jena.de ist nicht erreichbar
IT-Service Beitrag am Mai 10, 2024
Seit ca. 8:00 Uhr ist die Verbindung
zur Cloud unterbrochen. Die
Administratoren arbeiten an der
Behebung der Stérung.

Stérung am 08.05.: GIT
(git.uni-jena.de) - Behoben
IT-Service Beitrag am Mai 08, 2024
Aufgrund einer Fehlfunktion ist die
Gitlab-Instanz derzeit offline. An der
Entstérung wird gearbeitet.

Wartung am 10.05.: SAP
Entwicklungssystem- und
Qualitatssicherungssystem-
Datenbank
IT-Service Beitrag am Mai 08, 2024
Von 11:00 bis 13:00 Uhr werden
SAP Entwicklungssystem- und
Qualitatssicherungssystem-
Datenbank Upgrade-Arbeiten
durchgefiihrt. Damit stehen die
Systeme in diesem Zeitraum nicht
zur Verfigung.

Wartung am 02.05.:
HISinOne - ABGESCHLOSSEN
IT-Service Beitrag am Apr. 29, 2024
Im Zeitraum von 17:00 Uhr bis 18:
00 Uhr wird das aktuelle
Sicherheitshotfix eingespielt.
HISinOne wird in dieser Zeit nicht
zur Verfigung stehen.

Wartung am 02.05.:
Portal (portal.uni-jena.de) -
ABGESCHLOSSEN
IT-Service Beitrag am Apr. 29, 2024
Im Zeitraum von 06:30 bis 08:30
Uhr werden Aktualisierungen
durchgefihrt, daher steht das
System in diesem Zeitraum
eingeschrankt zur Verfligung.

Stérung am 29.04.:
Terminalserverdienste fur HIS-GX -
BEHOBEN
IT-Service Beitrag am Apr. 29, 2024
Aktuell sind die
Terminalserverdienste fur HIS-GX-
Anwendungen nicht verfugbar. An
der Entstdrung wird gearbeitet.
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Wartung am 24.04.:
HISinOne - ABGESCHLOSSEN
IT-Service Beitrag am Apr. 23, 2024
Im Zeitraum von 17:00 Uhr bis 17:30
Uhr wird das aktuelle
Sicherheitshotfix eingespielt.
HISinOne wird in dieser Zeit nicht
zur Verfigung stehen.
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1 & = U " t t d Sicherheitsupdate Stagingebene
1 niversitats- un Produktion - ABGESCHLOSSEN
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- - HL In der Zeit von 13:00 Uhr bis 13:30
FEII(L,I]tEIt I—andESblbhOthEk Uhr muss eine Sonderwartung des
Elsterwebservice fir ein
Sicherheitsupdate auf der
Stagingebene Produktion
durchgefiihrt werden. Zudem wird
der Oracle JDK auf Version 11
getauscht. Daher stehen wahrend
der Wartung alle Webservices
Elsterwebservice,
Reisekostenwebservice und
Zeitwirtschafts-Webservice bei

der Stagingebene Produktion
nicht zur Verfigung.

Stérung am 22.04.:
Webmail (Groupware Horde) -
BEHOBEN
IT-Service Beitrag am Apr. 22, 2024
Derzeit ist fir einen Teil der

" Nutzenden der E-Mail-Dienst
- (webmail.uni-jena.de) gestort.
Ba U & l Exchange (owa.uni-jena.de) ist nicht
betroffen.

-Eiegenschaften ERP Thiiringen

Das URZ arbeitet bereits an der
Entstérung.

Storung am 19.04.: wiki.
uni-jena.de - BEHOBEN
IT-Service Beitrag am Apr. 19, 2024
Die Wiki - inkl. des hiesigen Blogs -
stand von 17:10 bis 18:30 Uhr nicht
zur Verfigung. Die Ursache wird
ermittelt.

Stérung am 19.04.: Ara-
Cluster
IT-Service Beitrag am Apr. 19, 2024
Wegen einer Klima-Stérung im URZ-
Gebaude, Johannisfriedhof 2
musste um 10.30 Uhr der komplette

F”'IEanl'l & FE rSDnal &-‘ Ara-dCIuster heruntergefahren
' ' werden.
- -"'::—!' fREIEEkDS ie Wiederinbetriebnah fol
Beschaffung el 2 vorausaichtich erst gegen Ende.

April, da eine Lieferknappheit beim
Ersatzteil die Reparatur der
Kuhlsysteme verzdgert.
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Stérung am 18.04.: Jira
Servicedesk Neustart um 14 Uhr
IT-Service Beitrag am Apr. 18, 2024
Wegen eines Bugs muss der
Servicedesk (Jira) um 14 Uhr neu
gestartet werden. Die Ausfallzeit
wird voraussichtlich finf bis zehn
Minuten andauern.

Wartung 17.04.:
Zertifikatstausch Remote-Desktop-
Infrastruktur - ABGESCHLOSSEN
IT-Service Beitrag am Apr. 17, 2024
Es missen die Zertifikate der
WebAccess- , Connection Broker-
und Gateway- Server getauscht
werden.

Dies findet in der Zeit von 20:00 - 21:
00 Uhr statt.
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Sonderwartung am
17.04.: Jira Service Desk -
ABGESCHLOSSEN
IT-Service Beitrag am Apr. 17, 2024
In der Zeit von 18 Uhr bis 18.30 Uhr
wird flr Jira und Confluence ein
Sicherheits-Update vorgenommen.

Archiv - aktuelle Meldungen
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